THOMSON

Rechtstreeks aanmelden bij de leverancier
Herstelling, DOA en verborgen schade

Alle service met betrekking tot Thomson inclusief DOA's wordt zowel in Nederland als in Belgié
uitgevoerd door Tech Repair NV. U dient het toestel aan te melden via volgende website:
https://www.techrepair.nl/contact.html

DOA - Technisch mankement:

¢ Aangemeld binnen 15 dagen na factuurdatum of afleverdatum
e Compleetinclusief alle accessoires

DOA - ‘verborgen schade’ (paneelbreuk):

e Gemeld binnen 48 uur na verkoop/aflevering

e Speeltijd TV mag maximaal 1 uur zijn

o Foto's doos alle zijden inclusief zijkant met serienummer zichtbaar (transportschade
dient opgelost te worden met vervoerder)

e Foto's schade

Contactgegevens:

E-mail: info@techrepair.nl
Telefoon: +31 (0)164 24 42 22

Thomson Streaming 145G

Het defecte product mag rechtstreeks aangemeld worden bij de leverancier via volgende
website: https://www.quantiselectronics.com/pages/reparaties. U dient hiervoor het formulier
in te vullen.

U kan er ook voor kiezen om het defecte product op te sturen met een begeleidend schrijven
(inclusief NAW-gegevens en klacht) samen met de aankoopnota naar volgend adres:

Quantis Electronics B.V.
Vaalserbergweg 317
5628 CH

Eindhoven
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