SONY

Aanmelding voor Sony TV
Herstelling & DOA

Toestellen kleiner dan 43”
De beeldformaten t/m 43” moeten aangemeld worden via de volgende link:
retour@schuurman-ce.nl

Gelieve de volgende gegevens te vermelden:

e Productcode

e Serienummer

e Aankoopdatum van de eindklant + bewijs (kopie van de eindklantfactuur)
e Duidelijke klachtomschrijving

e Adresvoor ophaling

DOA Voorwaarden

e Aankoop factuur bij leverancier < 6 maand.
e Verkoop factuur naar uw klant < 21 dagen.

e Desetiscompleetenin de originele verpakking, set vertoont geen gebruikerssporen,
fysieke schade...

Toestellen vanaf 46”
De beeldformaten vanaf 46” hebben een in home service.
U moet het defecte toestel aanmelden via www.mijnreparatie.nl.

DOA & Voorwaarden:

In het geval uw toestel een technisch defect heeft bij eerste gebruik, moet u dit aanmelden via
www.mijndoa.nl.

e Aankoop factuur bij leverancier <6 maand.
e Verkoop factuur naar uw klant <21 dagen.

e Desetis compleetenin de originele verpakking, set vertoont geen gebruikerssporen,
fysieke schade...

e |Laatste software update volgens www.sony.nl/support.

SCHUURMAN AFTERSALES - GIPSWEG 3, 9940 EVERGEM (= Schuurman
retour@schuurman-ce.nl ===
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