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Rechtstreeks aanmelden bij de leverancier 
Herstelling & DOA 
 
Het defecte of DOA-toestel dient rechtstreeks te worden aangemeld bij de leverancier via het 
onderstaande e-mailadres: 
 
sharp.support@vestelholland.nl 
 
Voor het indienen van een aanvraag zijn de volgende gegevens vereist:  
 

• Productcode 
• Serienummer 
• Duidelijke klachtomschrijving 
• Aankoopdatum eindklant + bewijs van eindklantfactuur 

 
De DOA-aanmelding moet binnen de 5 werkdagen na aankoop worden gemeld.  
 
Gelieve door te geven dat het product bij Schuurman is aangekocht voor een vlottere 
verwerking.  
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